Zprava z verejného setkani k rozvoji socialnich sluzeb na

Praze 14
Probéhlo dne: 8.11. 2016 od 17.30 do cca 19.00 hodin
Misto konani: Galerii 14, Plukovnika VI¢ka 684/9, Praha 14

Ucast za MC Praha 14
* |ng. B. Vodak, uvolnény radni pro
= Mgr.D. Havlinova, OSVZ
= F.Bradac, DiS., OSVZ
= |. Holikova, OSVZ
= P.Sixtova, DiS., OSVZ
= Mgr. Marie Podzimkova, OSVZ
= Ing. Pavlina George, KS OSPK
= L. Hlavackova, KS OSPK

Ucast za obyvatele: 30 ob&antl/ zastupcl NNO

Uvod

MC Praha 14 na svém Gzemi uplatfiuje principy mistni Agendy 21 a vyznamnou &asti zapojuje
verejnost do procesu komunitniho planovani a rozhodovani o budoucim rozvoji méstské ¢asti.

Komunitni planovani rozvoje socidlnich sluzeb (KPSS) ma v MC Praha 14 dlouhodobou a pevné
ukotvenou pozici. KPSS predstavuje dohodu mezi zadavatelem, poskytovateli a uZivateli
socialnich a navaznych sluzeb o tom, ¢eho hodld méstska cast Praha 14 v oblasti socialnich (a
navaznych) sluzeb dosahnout, na jaké problémy se zaméfit, jaké nastroje zvolit k jejich feseni.

Verejné setkani na téma projednani rozvoje socialnich sluzeb vychazi z potreby aktualizace
soucasného Komunitniho planu socidlnich sluzeb, kde je feSena problematika socidlnich sluzeb
definovanych zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a dale sluzeb navaznych, které s
reSenim nepfiznivé socidlni situace obcanl souvisi. Dle platné legislativy dochazi
k transformaci Komunitniho planu socialnich sluzeb na Strednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb (SPRSS).

Projednani rozvoje socidlnich sluZzeb probihalo v navazujicich etapach. V pribéhu I. pololeti
roku 2016 probéhla dotaznikova Setfeni zjistujici potfeby uZivateld socidlnich a navaznych
sluzeb na MC Praha 14 a nasledné poté prob&hlo mapovani mezi poskytovateli socialnich a
navaznych sluzeb. DalSi etapou bylo usporadani verejného setkani, které se uskutecnilo v
Utery 8. listopadu 2016, s cilem umozZnit diskusi a sbér podnétd, postieh( a pripominek
k aktualizované verzi Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2017 - 2020.
Opatreni aktualizovaného planu reaguji mimo jiné na problémy definované vramci
dotaznikovych Setfeni mezi uzivateli a poskytovateli socidlnich a navaznych sluzeb.

UZivatelé a poskytovatelé socidlnich a navaznych sluzeb se mohou do aktualizace SPRSS zapojit
také prostfednictvim pracovnich skupin zamérenych na jednotlivé cilové skupiny (1. seniofi, 2.
osoby se zdravotnim postiZzenim, 3. rodina, déti a mladez v nepfiznivé socidlni situaci, 4. cizinci
a mensiny).



Prubéh setkani

Ptiprava setkani probihala ve spoluprdci KS OSPK a OSVZ. Setkdni probéhlo v Galerii 14 a
zUcastnilo se jej vice nez 30 obc¢anu, zastupcli poskytovatelll a uZivatel(l socialnich a navaznych
sluzeb, zaméstnanci UMC Praha 14 a odbornici na danou problematiku.

0Od 17.30 do 18.30 hodin prosly 4 pracovni skupiny nasledujicim programem:

Pfivitani - Mgr. D. Havlinova, vedouci OSVZ

Navrh aktualizace SPRSS na obdobi 2017 — 2020, F. Bradac
Pripominkovani navrhu SPRSS u , kulatych stolG”

Prezentace vystupUl z prace u kulatych stolQ

Zhodnoceni a zavérecéné slovo - M\gr. D. Havlinova, vedouci OSVZ

uewhRE

Jiz pfi pfichodu do salu si kazdy mohl sednout ke stolu, u kterého se fesilo téma/cilova skupina,
ktera dotyéného zajimala. Po pfivitani pfitomnych predstaviteli MC Praha 14 byla predstavena
aktualizovana verze SPRSS na obdobi 2017 - 2020. Poté jiz byl prostor pro samotnou diskusi u
jednotlivych stoll. U kazdého stolu diskutujici nalezli nékolik podkladovych materiall k
aktualizaci SPRSS. Z materiald jmenujme SWOT analyzy shrnujici zjiStény stav v oblasti
socialnich a navaznych sluzeb, ndvrhy opatfeni zamérenych na danou cilovou skupinu a ndvrhy
prarezovych opatfeni zasahujicich celou oblast socidlnich a ndavaznych sluzeb. Pro
zaznamenavani vystupl z diskusi byly pro ucastniky pripraveny pripominkovaci formulare.

U ,kulatych” stold zamérenych na jednotlivé cilové skupiny byly diskutovany naméty a
pfipominky k opatfenim aktualizovaného SPRSS.



Pfi verejném setkani byly vytvoreny diskusni stoly v této strukture:

= Seniofi

= QOsoby se zdravotnim znevyhodnénim
= Rodiny, déti a mladezZ v nepfiznivé socialni situaci
= (Cizinci a menSiny

Vystupy z diskusni ¢asti — pripominkovani aktualizované verze SPRSS

Diskutujici u jednotlivych stolG dospély k mnoZstvi podnétu, které budou pouZity pfi dalsi
praci na SPRSS. Nasledujici pfehled zahrnuje prepis toho, co jednotlivé stoly uvadeély.

A. Cilova skupinaSENIORI

PRIORITA

OPAT RENI

PODNETY A PRIPOMINKY
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1.1.1. Podpora
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B. Cilovéa skupinaOSOBY SE ZDRAVOTNIM ZNEVYHODN ENIM
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odborného socialniho
poradenstvi pro OZP a
seniory
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C. Cilova skupinaRODINA, DETI A MLADEZ

PRIORITA

OPAT RENI PODNETY A PRIPOMINKY

2.1.
Podpora 50+ a rotli vracejicich se na trh prace po RD

2.1.1. Vzatlavaci aktivity
pro 50+ a rodie vracejici
se na trh prace po RD

2.1.2. Vytv&eni pracovnich
prilezitosti pro rodie
vracejici se na trh prace p
rodicovské dovolené

(@)

2.1.3. Podpora rodin v krizi

2.1.4. Klubov&innost pro
rodiny s &tmi (prevence
socialniho vylodeni rodin
a socialni izolace rodi na
mateg'ské dovolené)

2.2.
Podpora terénni prace a preventivnich

progranii/sluzeb pro &t a mladez

2.2.1. Terénni prace pratd
a mladez

2.2.2. Podpora NZDM

2.2.3. Podpora preventivnigh
sluzeb pro &i a mladez

DalSi gipominky

(navrh dalSich opaeni, Gprava

SWOT analyz,/fipominky k siti

sluzeb)

« Nedostatek vi@jnych sportovi§— lokalita Jahodnice

«  Hriste na ZS Generala Janouska — spravcovstvi od ledhiz?28 budoucnost, krouZzek

futsalu, Dynamd erny Most (Marek Blor) a jeho pokr&ovani

e Oteweni Skolnich fst’ pro vaejnost v dob letnich prazdnin a ve
vecernich/odpolednich hodinach

» Nevyuzivana mensi betonovédt (basketbalové kose pouze riatich @i ZS)
v dezolatnim stavu

« Vytvoreni pracovnich mist pro osoby 56-hap‘iklad spravce #iSté..., ktery mize
v rdmciginnosti poskytovat a nizkonakladbprovozovat volngasovou aktivitu
s vyuzitim prostoru #iSt¢ (nag. krouzek fotbalu). — navrzeno vyuzit dotaceadii
prace




D. Cilova skupinaCIZINCI A MENSINY

PRIORITA OPAT RENI PODNETY A PRIPOMINKY
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E. PRUREZOVA TEMATA

PRIORITA

OPAT RENI

PODNETY A PRIPOMINKY

4.1.
Informani systém NC Prahy 14

4.1.1. Podpora inforngaiho
systému M Praha 14

+  Zjednodu$eni a Zphledreni webovych stranek ¢

4.1.2. Bezplatné pravni
poradenstvi

* Rozsfeni sluzby — 1 den v tydnu na objednani, 1 den
tydnu bez objednani

4.2. Systémové aktivity

4.2.1. Doténi programy Prahy
14 jako nastroj realizace
SPRSS

4.2.2. DalSi podpora
poskytovatel sociélnich a
navaznych sluzeb pro
obcany Prahy 14 a
spoluprace s NNO

4.2.3. Spoluprace s MHMFip
tvorbé SPRSS

4.2.4 Rizeni systému
socialnich sluzeb na Praz
14

4.3.
Rozvoj ol¥anské spoknosti

4.3.1. Podpora dobrovolnictvi

« Vramci MC vytvait nastroj k udrzeni a podchyceni
dobrovolnictvi

4.3.2. Podpora komunitniho
Zivota a osw¥tovacinnost
nagi¢ cilovymi skupinami

dostupnosti 3

4.4,
Seni
kvality bydleni

vy

4.4.1 ZvySeni dostupnosti a
kvality bydleni




Zaveér a shrnuti

Cilem planovani socialnich sluzeb je vytvofit prostredi pro Zivot sebevédomych,
sobéstacnych a nezavislych lidi, ktefi v pfipadé socialnich potizi naleznou sluzby, jez jim
umozni se zapojit do bézného Zivota v komunité, spokojené zit ve svém bydlisti mezi svymi
blizkymi.

Akci lze povaZovat za Uspésnou. Vétsina Ucastnikl hodnotila setkani pozitivné a velmi ocenili
moznost se vyjadrit k tématu a zapojit se do rozhodovani o rozvoji socialnich a navaznych
sluzeb. Nejvétsi zajem obcané projevili o problematiku seniord.

Vzhledem k tomu, Ze zastupci jednotlivych pracovnich skupin se diskuse u stol( Gcastnili
také, nebude zifejmé problém s pfenosem a zapracovanim ziskanych pripominek do finalni
verze SPRSS. Z tohoto divodu zde také neformulujeme Zadné vyznamnéjsi zavéry a
doporuceni. To by mélo byt Gkolem pracovnich skupin, které SPRSS na Uzemi MC Praha 14
na obdobi 2017 - 2020 dopracuji do finalni podoby.

Aktualizovany SPRSS véetné zpracovanych pfipominek bude v prosinci 2016 predloZen
zastupitelstvu MC Praha 14 ke schvdleni.

Zapsala: Ing. P. George, KS OSPK, P. Sixtova, OSVZ



